KODEKS ETYKI ZAWODOWEJ INSTRUKTOROW
POLSKIEGO ZWIAZKU ALPINIZMU

Wstep

Niniejszy Kodeks stanowi zbiér zasad postepowania, ktére srodowisko instruktoréw PZA
dobrowolnie przyjmuje jako podstawowe normy etyki zawodowej.

Szczegdlna odpowiedzialnosé za szkolone osoby, jaka wynika ze specyfiki i warunkéw pracy
instruktorow uzasadnia stawianie im wysokich wymagan zawodowych i etycznych. Instruktorzy
powinni mie¢ swiadomos¢, ze od efektow ich pracy zalezy bezpieczenstwo szkolonych, takze po
zakonczeniu szkolenia oraz, ze ich postawa i zachowanie w trakcie pracy, jak i poza nig, maja
wptyw na postrzeganie catego srodowiska instruktorskiego. Stosowanie sie do zapiséw Kodeksu
jest dowodem troski o dobre imie Polskiego Zwigzku Alpinizmu oraz jego Kadry Instruktorskiej.

Polski Zwigzek Alpinizmu wyraza nadzieje, ze upowszechnione zasady Kodeksu stang sie
podstawag pracy wszystkich instruktoréw i trenerdéw, niezaleznie od ich formalnych relacji z PZA.

Dokument winien stanowi¢ podstawe przy rozwigzywaniu sporéw dotyczgcych etyki
zawodowej w srodowisku instruktorskim PZA.

Tre$ci zawarte w Kodeksie nie majg charakteru wyczerpujgcego.

1. Zasady ogolne

1 Instruktor prezentuje wysoka kulture osobistg i zawodowa.

2 Instruktor kieruje sie w dziatalnosci zawodowej dobrem kursanta.

3. Instruktor nie podejmuje zadan przekraczajgcych jego kwalifikacje i mozliwosci.
4

Instruktor doktada wszelkich staran, aby osiggng¢ wysoki poziom kompetencji
zawodowych.

o

Instruktor troszczy sie o prestiz wykonywanego zawodu.

6. Instruktor przestrzega praw i zwyczajow obowigzujacych w rejonie, w ktérym dziata,
rozumianym jako teren wspinaczkowy, jaskiniowy oraz narciarski.

7. Instruktor ma obowigzek odrzuci¢ kazde dziatanie, ktére jest zbyt ryzykowne lub sprzeczne
z zasadami etyki zawodowej, albo regulaminem kadry.

8. Instruktor dzieli sie informacjami o wiadomych mu zagrozeniach i niebezpieczenstwach,
ktére mogg miec¢ wptyw na bezpieczedstwo innych.

9. Instruktor jest gotowy stuzy¢ pomocg osobom potrzebujgcym lub poszkodowanym.

10. Instruktor swoim zachowaniem wspiera idee ochrony $rodowiska.

2. Zasady pracy z kursantami (podopiecznymi)

1. Instruktor traktuje swoich kursantéw zyczliwie i kulturalnie z poszanowaniem godnosci
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osobistej i prywatnosci.

2. Instruktor oferujacy szkolenie rzetelnie przedstawia swoje kwalifikacje, doswiadczenie i
zakres czynnosci zawodowych.

3. Instruktor respektuje podmiotowos¢ i systemem wartosci kursanta oraz prawo do
podejmowania przez niego autonomicznych decyzji.

4. Instruktor ma prawo podejmowa¢é dziatania sprzeczne z oczekiwaniami kursanta jesli jest
to uzasadnione wzgledami bezpieczenstwa.

5. Instruktor ma obowigzek powstrzymac sie od wykonywania pracy w przypadku, gdy
okolicznosci zewnetrzne lub jego aktualny stan psychofizyczny mogg w istotny sposob
wptynac na obnizenie jakosci Swiadczonych przez niego ustug.

6. Instruktor unika angazowania sie w dziatania, w ktérych istnieje, lub moze zaistnie¢,
konflikt intereséw pomiedzy instruktorem, a kursantem.

3. Zasady postepowania miedzy instruktorami
1. Relacje miedzy instruktorami opierajg sie na wzajemnym szacunku i lojalnosci.

2. Instruktor nie podejmuje dziatan sprzecznych z zasadami kolezenstwa, nie wymusza na
innych instruktorach postaw nieetycznych, ani nie sugeruje takich postaw.

3. Instruktor dba o etos zawodu instruktorskiego, nie jest obojetny na odstepstwa od zasad
etyki zawodowej ze strony innych instruktoréw oraz na zjawisko dziatalnosci szkoleniowej
0s0b nie posiadajgcych kwalifikacji zawodowych.

4.  Krytyczna ocena pracy i dziatalnosci innych instruktorow nie powinna miec¢ charakteru
deprecjonujgcego osobe i nie moze stuzy¢ interesom osobistym.

5.  Konflikty pomiedzy instruktorami powinny by¢ rozwigzywane w sposéb taktowny i
dyskretny, zgodnie z zasadami kolezenstwa.

. Obowiazki instruktora PZA wobec Zwigzku
Instruktor chroni dobre imie Zwigzku oraz kadry instruktorskiej PZA.

Instruktor wspiera realizacje celow statutowych PZA.
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Podczas pracy szkoleniowej, instruktor PZA identyfikuje sie z Zwigzkiem w sposdb
okreslony przez jego wiadze.

5. Rozwigzywanie sporow

1. Rozstrzyganie sporéw zwigzanych z naruszeniem postanowien Kodeksu Etyki Zawodowej
przez Instruktora PZA nalezy wytgcznie do Sgdu Kolezenskiego PZA i odbywa sie na wniosek
organow PZA lub osob fizycznych.

2. Organem odwotawczym od decyzji Sadu Kolezeriskiego PZA jest WZD PZA.

Zatwierdzony przez Zarzad w dniu 28.10.2010 r.
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